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Politica de Privacidad

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los
Derechos Digitales entr6 en vigor el 25 de Mayo de 2018 aplicando las disposiciones del nuevo
Reglamento de Proteccion de Datos derivado del Reglamento UE 2016/679 de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulaciéon de estos datos, incrementado la proteccion de las personas
fisicas titulares de datos personales y otorgandoles un mayor control sobre éstos.

Para ARAGONESA DE EXPLOTACIONES ASISTENCIALES S.L., la privacidad de los datos
personales de sus clientes y demas personas interesadas en sus servicios es fundamental y muy
importante, y por €so, nuestro compromiso es que la proteccion de datos y la seguridad de la
informacion sean un aspecto destacable que contribuya a mejorar, aun mas, la atencion de
nuestros clientes.

Igualmente resulta vital ofrecer servicios de la mayor calidad que avalan la confianza
depositada por nuestros clientes, por lo que, para conseguir un mayor grado de satisfaccion y
confianza, ARAGONESA DE EXPLOTACIONES ASISTENCIALES S.L. tiene implantado un sistema de
gestién de proteccién de datos para facilitar e incluso aumentar las garantias en el cumplimiento
de la legislacién vigente en esta materia que permite trabajar buscando siempre la mejora
continua.

Responsable tratamiento datos:

Responsable: Asuncion Garcés Cuartero

Razdn Social: ARAGONESA DE EXPLOTACIONES ASISTENCIALES S.L.
C.I.F.: NIF B-50604172

Direccién: Calle Arzobispo Morcillo n° 36, 50006 Zaragoza, Espafia.
Teléfono: 976723030

Correo Electrénico: agarces@parquedorado.com

Aspectos generales. Le recordamos que tiene derecho a acceder a sus datos personales, asi
como a solicitar la rectificacién de los datos inexactos o imprecisos, o, en su caso, a solicitar su
supresién cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines para los
que fueron recogidos.

Por motivos relacionados con su situacion particular, podra solicitar la limitacién del
tratamiento de sus datos, en cuyo caso Unicamente los conservaremos para el ejercicio o la
defensa de eventuales reclamaciones. De igual modo, podra solicitar la oposicion al tratamiento
de sus datos, en cuyo caso, ARAGONESA DE EXPLOTACIONES ASISTENCIALES S.L. dejara de tratar
la informacién, salvo que fuera necesario por motivos legitimos imperiosos, o el ejercicio o la
defensa de posibles reclamaciones.

También podran solicitar su derecho a la portabilidad de sus datos personales en un
formato estructurado, de uso comun y lectura mecanica, y a transmitirlos a otro responsable del
tratamiento sin que lo impida el responsable al que se los hubiera facilitado.

Usted tendra, asimismo, el derecho a presentar una reclamacién ante una autoridad de
control como es la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, por un tratamiento ilicito relativo a
sus datos personales.
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Las categorias de datos que se tratan son:

Datos de identificacion
Direcciones postales o electrénicas
NuUmeros de teléfonos
Datos de caracteristicas generales.

Finalidad: Le informamos que los Datos de Caracter Personal recogidos, seran
incorporados a un Fichero bajo nuestra responsabilidad, con la finalidad de gestionar el envio de
la informacién médica y/o rehabilitada que nos soliciten y/o contraten asi como facilitar a los
interesados ofertas de productos y servicios de su interés ofrecidos por ARAGONESA DE
EXPLOTACIONES ASISTENCIALES S.L., divulgar nuestras actividades,

¢Durante cuanto tiempo se conservaran sus datos? Los datos personales proporcionados se
conservaran durante toda la vigencia y permanencia de la relacién mercantil que el interesado
mantenga con ARAGONESA DE EXPLOTACIONES ASISTENCIALES S.L. y mientras no se solicite su
supresién. El plazo de conservacién de la informacion se extendera por un plazo maximo de 5
afios, computados desde que haya finalizado la relacion mercantil y siempre que no se solicite
su supresion por el interesado con anterioridad a dicho plazo. No obstante, en cualquier caso,
sin perjuicio de los plazos legalmente establecidos por las distintas leyes y normativa que
puedan resultar de aplicacion en el marco del ordenamiento juridico espafiol.

Cuando no medie relacién mercantil, el plazo de conservacion de la informacién sera
tiempo maximo de un afio.

Legitimacion:Los Datos de Caracter Personal obtenidos en esta Pagina Web, asi como la oferta
de productos y servicios ofrecidos, esta basada en el consentimiento que se le solicita al
interesado. El interesado tendra derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento. La
retirada del consentimiento no afectara a la licitud del tratamiento basada en el consentimiento
previo a su retirada.

La base legal para el tratamiento de sus datos personales es la correcta ejecucion de los
servicios y prestaciones sanitarias prestados por y solicitados a ARAGONESA DE EXPLOTACIONES
ASISTENCIALES S.L. y el mantenimiento, desarrollo y ejecucion de una relacion contractual que
mantengamos contigo, sea prestacion de servicios; relacién laboral, mercantil, o0 administrativo,
entre otros.

Las informaciones comerciales sobre actividades o servicios estan basadas en el
consentimiento que ha prestado, sin que en ningun caso la retirada de este consentimiento
condicione la ejecucion de los servicios principales.

¢A qué destinatarios se comunicaran sus datos?

ARAGONESA DE EXPLOTACIONES ASISTENCIALES S.L. podrad ceder los datos a otras
empresas del grupo, que seran tratados con las mismas finalidades.

ARAGONESA DE EXPLOTACIONES ASISTENCIALES S.L. no cederad a otros terceros los
datos de su titular sin su consentimiento expreso.
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¢{Qué medidas de seguridad aplicamos a los datos personales?

Aplicamos las medidas de seguridad necesarias para evitar el robo, alteracién o acceso
no autorizado a los datos, teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacién, y
la naturaleza, el alcance, el contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad
y gravedad variables para los derechos y libertades de las personas fisicas.

En el caso de contratacién de servicios, exigimos y velamos porque el encargado del
tratamiento aplique medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel de
seguridad adecuado a los riesgos existentes, conforme se recoge en el art. 32 del Reglamento
General de Proteccién de Datos.

También realizamos evaluaciones de Impacto sobre aquellas operaciones de tratamiento
que consideramos puedan tener un riesgo para los derechos y libertades de las personas, con el
objeto de implantar las medidas necesarias y oportunas para evitar una violacion de la
confidencialidad.

¢Qué canales utilizamos para obtener tus datos?
ARAGONESA DE EXPLOTACIONES ASISTENCIALES S.L. obtiene los datos de caracter
personal a través de los siguientes canales:

e Correo electrénico.

e Formularios y Cuestionarios a través de nuestras paginas Web. El tipo y la cantidad de
informacion que CRE recibe y conserva depende de la forma en la utilices los espacios
web de CRE. Puedes acceder a casi todas las paginas sin seflalar quién eres y sin
comunicarnos dato personal alguno.

Formularios en papel
Directamente de los interesados.

¢Cuales son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

e Derecho de acceso Acceder a tus datos personales, derecho a dirigirse al responsable del
tratamiento para conocer si esta tratando o no tus datos de caracter personal y, en el
caso de que se esté realizando dicho tratamiento, obtener la siguiente informacion: Una
copia de tus datos personales que son objeto del tratamiento, los fines del tratamiento,
las categorias de datos personales que se traten, Los destinatarios o las categorias de
destinatarios a los que se comunicaron o seran comunicados los datos personales, en
particular, los destinatarios en paises terceros u organizaciones internacionales, el plazo
previsto de conservacion de los datos personales, o si no es posible, los criterios
utilizados para determinar este plazo.

e Derecho de rectificaciéon El ejercicio de este derecho supone que podras obtener la
rectificacion de tus datos personales que sean inexactos sin dilacion indebida del
responsable del tratamiento. En tu solicitud deberas indicar a qué datos te refieres y la
correccidon que hay que realizar. Ademas, cuando sea necesario, deberas acompafar tu
solicitud de la documentacién que justifique la inexactitud o el caracter incompleto de
tus datos.

e Derecho de oposicion. Oponerte al tratamiento de tus datos, por motivos relacionados
con tu situacion particular, solicitando que no sean tratados por ARAGONESA DE
EXPLOTACIONES ASISTENCIALES S.L. Cuando sean objeto de tratamiento basado en una
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misién de interés publico o en el interés legitimo, incluido la elaboracién de perfiles. El
responsable dejara de tratar los datos salvo que acredite motivos imperiosos que
prevalezcan sobre los intereses, derechos y libertades del interesado, o para la
formulacion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones. Cuando el tratamiento
tenga como finalidad la mercadotecnia directa, incluida también la elaboracién de
perfiles anteriormente citada.Ejercitado este derecho para esta finalidad, los datos
personales dejaran de ser tratados para dichos fines.

Derecho de supresion ("al olvido").Solicitar su supresion cuando, entre otros motivos, los
datos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos, si tus datos personales
han sido tratados ilicitamente, si el tratamiento de tus datos personales se ha basado en
el consentimiento que prestaste al responsable, y retiras el mismo, siempre que el citado
tratamiento no se base en otra causa que lo legitime, si te has opuesto al tratamiento de
tus datos personales al ejercitar el derecho de oposicion si el tratamiento del
responsable se fundamentaba en el interés legitimo o en el cumplimiento de una misién
de interés publico, y no han prevalecido otros motivos para legitimar el tratamiento de
tus datos o que tus datos personales sean objeto de mercadotecnia directa, incluyendo
la elaboracion perfiles relacionada con la citada mercadotecnia, si tus datos personales
deben suprimirse para el cumplimiento de una obligacién legal establecida en el
Derecho de la Unién o de los Estados miembros que se aplique al responsable del
tratamiento o si los datos personales se han obtenido en relacién con la oferta de
servicios de la sociedad de la informacién mencionados en el articulo 8, apartado 1
(condiciones aplicables al tratamiento de datos de los menores en relacién con los
servicios de la sociedad de la informacion). No obstante, este derecho no es ilimitado,
de tal forma que puede ser factible no proceder a la supresion cuando el tratamiento sea
necesario para el ejercicio de la libertad de expresién e informacion, para el
cumplimiento de una obligacion legal, para el cumplimiento de una misién realizada en
interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable, por
razones de interés publico, en el ambito de la salud publica, con fines de archivo de
interés publico, fines de investigacion cientifica o histérica o fines estadisticos, o para la
formulacion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

Derecho a la limitacién del tratamiento.En determinadas circunstancias, podras solicitar
la limitaciéon del tratamiento de tus datos, en cuyo caso Unicamente los conservaremos
para el ejercicio o la defensa de reclamaciones. Cuando impugnes la exactitud de tus
datos personales, durante un plazo que permita al responsable su verificacion, Cuando
te hayas opuesto al tratamiento de tus datos personales que el responsable realiza en
base al interés legitimo o mision de interés publico, mientras aquel verifica si estos
motivos prevalecen sobre los tuyos.

Derecho a la portabilidad solicitar su derecho a la portabilidad de sus datos personales
en un formato estructurado, de uso comun y lectura mecanica, y a transmitirlos a otro
responsable del tratamiento sin que lo impida el responsable al que se los hubiera
facilitado. La finalidad de este nuevo derecho es reforzar ain mas el control de tus datos
personales, de forma que cuando el tratamiento se efectie por medios automatizados,
recibas tus datos personales en un formato estructurado, de uso comun, de lectura
mecanica e interoperable, y puedas transmitirlos a otro responsable del tratamiento,
siempre que el tratamiento se legitime en base al consentimiento o en el marco de la
ejecucion de un contrato.No obstante, este derecho, por su propia naturaleza, no se
puede aplicar cuando el tratamiento sea necesario para el cumplimiento de una mision
de interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable.
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e Derecho a no ser objeto de decisiones individualizadas.Este derecho pretende garantizar
gue no seas objeto de una decisién basada Unicamente en el tratamiento de tus datos,
incluida la elaboracién de perfiles, que produzca efectos juridicos sobre ti o te afecte
significativamente de forma similar. Sobre esta elaboracion de perfiles, se trata de
cualquier forma de tratamiento de tus datos personales que evalle aspectos personales,
en particular analizar o predecir aspectos relacionados con tu rendimiento en el trabajo,
situacion econdmica, salud, las preferencias o intereses personales, fiabilidad o el
comportamiento. No obstante, este derecho no serd aplicable cuando sea necesario
para la celebracién o ejecucién de un contrato entre tU y el responsable o el tratamiento
de tus datos se fundamente en tu consentimiento prestado previamente.

e Derecho a la retirada del consentimiento: Retirar, siempre que quieras, el
consentimiento prestado, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento que hayamos
realizado con anterioridad a dicha retirada.

Cuando ejercites tus derechos de supresién, oposicidn, limitacibn o nos retires tu
consentimiento ARAGONESA DE EXPLOTACIONES ASISTENCIALES S.L. dejara de tratar tus datos,
salvo por el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.Usted tendra, asimismo, el derecho
a presentar una reclamacién ante una autoridad de control como es la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos, por un tratamiento ilicito relativo a sus datos personales.

¢Qué puedes hacer si no quieres recibir Comunicaciones comerciales?De conformidad con la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales podras darte de baja de cualquiera de nuestros servicios de suscripcion asi
como manifestar tu oposicién a recibir informaciones publicitarias, enviando la palabra BAJA a
ARAGONESA DE EXPLOTACIONES ASISTENCIALES S.L.Calle Arzobispo Morcillo n°® 36, 50006
Zaragoza, Espafia. Correo electrénico: agarces@parquedorado.com



